
Manual de Instrucciones

    

OLLA ARROCERA

MODELO: 
SR-45B 



Muchas gracias por seleccionar nuestro producto. 

En Sirius desarrollamos y fabricamos productos de la más alta calidad para nuestros 
clientes. 

Además todos nuestros productos cumplen con estrictos estándares de fabricación, 
seguridad y rendimiento.

Brindamos el mejor servicio al cliente y soporte en la industria. Es por eso que 
ofrecemos una garantía limitada de 1 año para este producto que asegura su 
satisfacción y disfrute.

Si tiene preguntas o necesita ayuda, se puede comunicar al: 
Whatsapp (506) 8833 0065, llamar al (506) 2453 2323 o escribir a: 
servicioalcliente@navarcr.com

Sus comentarios y sugerencias también son importantes para nosotros.



Su seguridad es importante para nosotros. Por favor, lea esta información antes de 
usar su olla arrocera Sirius.

El cuidado preventivo de su parte puede ahorrarle una gran cantidad de tiempo y 
dinero durante la vida útil de su electrodoméstico.

Al usar sus aparatos eléctricos, siempre se deben seguir las precauciones básicas de 
seguridad para reducir el riesgo de incendio, riesgo eléctrico y lesiones a las 
personas.

1. Lee todas las instrucciones.
2. No toque la superficie caliente. Use los mangos y las asas.
3. Es necesaria una estrecha supervisión cuando cualquier aparato es utilizado por 
niños o cerca de ellos.
4. Desconectar de la toma de corriente cuando no se utilice y antes de limpiar. 
Dejar enfriar antes de poner o quitar la olla interior.
5. No opere ningún aparato con un cable o enchufe dañado o después de que el 
electrodoméstico funcione mal o se haya sido dañado de alguna manera. 
Comuníquese con el centro de servicio autorizado para su revisión o reparación.
6. El uso de accesorios no recomendados por el fabricante del electrodoméstico 
puede causar lesiones.
7. Diseñado solo para uso de sobremesa.
8. Reemplazar el cable de alimentación unicamente lo puede efectuar el 
fabricante si tiene daños.
9. No deje que el cable cuelgue de la mesa o encimera, ni que toque superficies 
calientes.
10. Se debe tener mucho cuidado al mover un sartén eléctrico cuando contenga 
aceite caliente u otros líquidos.
11. Siempre conecte primero el enchufe al aparato, y luego enchúfelo en la toma 
de corriente de la pared. Para desconectar, ponga el control en "OFF" y luego 
desenchufe de la toma de pared. 
12. No usar con fines para los que no fue diseñado.

         

          EXCLUSIVO PARA USO DOMÉSTICO ÚNICAMENTE.

Precauciones y concideraciones
de seguridad



Especificaciones técnicas
y descripción del producto

Modelo

Voltaje

Potencia

Capacidad

Peso Neto

Peso Bruto

Dimensiones

SR-45B

120V/60Hz 

700W   

4,5 Litros

2,4 K

3,2 K

27,6 x 33,2 x 25,2 cm

TAPA

CUERPOOLLA INTERNA

CUCHARA
TAZA

MEDIDORA

CONTENIDO



TAPA

Olla
Interior

Vidrio
Temperado

Ventila de
Vapor

Asas

Asa

CUERPO

Indicador de 
mantener caliente

Interruptor 
para cocinar

Indicador de 
cocción 

        PRECAUCIÓN
No conectar el producto hasta que esté completamente montado siguiendo las 
instrucciones, y que el usuario esté familiarizado con el modo de uso.



Instrucciones de 
funcionamiento

1). Medir la cantidad deseada de arroz con la taza medidora incluida. 
Enjuagar el arroz varias veces hasta que el agua salga relativamente clara.
- Una taza de arroz equivale a 0,18 litros.
- NO lavar el arroz en la olla de cocción. Si se utiliza la olla para lavar arroz, el 

recubrimiento se puede dañar o se puede deformar el fondo, lo que dará lugar 
a mal contacto con la placa de calentamiento y mala conducción.

2). Poner el arroz en la olla y añadir agua hasta el nivel que corresponde a la 
medida de arroz utilizada.
- La linea en la olla es la linea de agua. La línea de la derecha corresponde a los 

litros de agua, la línea izquierda corresponde a las tazas de arroz.
- La linea de agua en la olla es la medida estándar, se puede ajustar según sus 

preferencias.
- Agregar una taza extra de agua al cocinar 8-10 tazas de arroz sudasiático para 

obtener el mejor rendimiento.
- NUNCA añada agua más allá del nivel máximo.

3). Secar el exceso de agua exterior de la  olla interna, colocarla en el cuerpo de  la 
olla, girar un poco de izquierda a derecha para asegurar el buen contacto con la 
placa de calentamiento, y nivelar el arroz. 



4). Presionar el interruptor para que la cocción inicie, si no se presiona el interruptor, 
el indicador de "Warm" se iluminará y la olla permanecerá en estado de mantener 
calor, la cocción del arroz no se efectuará correctamente. 

5). Al finalizar la cocción, el interruptor "Cocinar" saltará y se oirá un clic. Al mismo 
tiempo, la luz de cocción se apagará y se encenderá la luz de mantener caliente.
- Cuando la cocción se ha finalizado, deje la tapa cerrada por unos 15 minutos. El 

vapor terminará de cocinar el arroz y lo hará más esponjoso y sabroso.
- Luego abra la tapa y revuelva bien. Servir inmediatamente o dejar en la olla para 

mantener el calor.
- La olla siempre entrará_ automáticamente en el modo de “mantener caliente” 

después de la cocción.

6). Para cocinar al vapor:  
- Agregar agua a la olla. La cantidad de agua varía según el tipo y cantidad de 

alimento a cocinar (sin exceder nunca la altura de la bandeja).
- Poner la bandeja en la olla, y los alimentos sobre la bandeja.
- -Siga los pasos 3, 4 y 5 anteriores. 
- -Al final de la cocción al  vapor, debe apagar el interruptor manualmente, 

(presionándolo hacia arriba)

7). Desconectar antes de servir.

8). Utilice solamente la cuchara incluida. No usar una cuchara de metal, para evitar 
que se raye el recubrimiento anti-adherente.



1. Lavar la olla  con una esponja o paño con agua tibia y jabón, y enjuagar bien. 
Secar con un paño. No limpiar con cepillos o esponjas abrasivas para no dañar el 
recubrimiento anti-adherente.

2. Granos de arroz y otros residuos pueden pegarse a la placa de 
calentamiento. Para  asegurar el buen contacto con la olla de cocción, remueva 
los granos de arroz o residuos sobre la placa de calentamiento con papel de lija fino 
(No. 320) y vuelva a pasar un paño.

        PRECAUCIONES
1. El cable de alimentación debe estar conectado firmemente a una toma de 
corriente con puesta a tierra.

2. Siempre desconectar cuando no se use o cuando la olla interior no esté 
colocada.

3. No colocar sobre una superficie mojada o se verá afectado su 
funcionamiento.

4. Para evitar una deformación, no usar con objetos duros, ni calentar la olla de 
la arrocera en otro horno u hornilla. No utilice otro recipiente que no sea la olla 
incluida.

5. Durante la cocción, la salida de vapor estará muy caliente. Mantener las 
manos y la cara alejadas de la tapa y de la salida de vapor.

6. Para evitar descargas eléctricas, no sumergir el cable, el enchufe o el aparato 
en agua ni otros líquidos, y no vuelque líquidos sobre las partes eléctricas.

7. Utilice productos de limpieza NO abrasivos ni disolventes para la limpieza. 

8.       Reemplazar el cable de alimentación con el fabricante si tiene daños. 
Cualquier servicio debe ser realizado por el Centro de Servicio del Grupo Navar.

Limpieza y  
mantenimiento



Guía de 
Revisión

La placa calefactora  no calienta
Causas:
1. La arrocera no está bien conectada a la fuente de alimentación.

Solución
Compruebe que los enchufes, cables de alimentación y la corriente están  
funcionando.

La placa de calentamiento está caliente
Causas:
Las luces o la resistencia están sueltos.
Las luces o la resistencia se han roto.

Solución
Por favor comuníquese con el Centro de Servicio del GrupoNavar para la reparación 
correspondiente.

El indicador de encendido no se ilumina

La placa calefactora  no calienta
Causas:
l. El cable está suelto.
2. La resistencia se ha roto.

Solución
Por favor comuníquese con el Centro de Servicio del GrupoNavar para la reparación 
correspondiente.

El indicador de encendido siempre iluminada



Causas:
l.  La olla está deformada.
2. La placa de calentamiento se ha deformado.
3. La olla de cocción esta desnivelada hacia un lado, y el otro lado no hace contacto 
con la placa de calentamiento.
4. Hay una materia extraña entre la olla y la placa.

Solución
l. Arreglar la olla para que haga buen contacto con el termostato.
2. Si está ligeramente deformada, pulir la placa con papel de lija fino.
3. Girar la olla ligeramente hasta que esté bien fijada a la placa de calentamiento.
4. Pulir la materia extraña con papel de lija fino.

El arroz no se cocina bien, o demora demasiado en hacerlo.

Causas:
1. El botón de cocción y el mecanismo de palanca no es flexible
2.   Falla del !imitador de temperatura de acero magnético

Solución
Por favor comuníquese con el Centro de Servicio del GrupoNavar para la reparación 
correspondiente.

El arroz se quema

Causas:
Los cables de la placa de aislamiento están flojos, o el elemento calefactor de la placa 
de aislamiento está dañado

Solución
Por favor comuníquese con el Centro de Servicio del GrupoNavar para la reparación 
correspondiente.

El arrocera no mantiene el calor automáticamente 



Garantía limitada de un (1) año en los componentes a partir de la fecha de compra.

Si  ocurre  algún  problema  con  el  producto,  por  favor  contacte  nuestros centros 
de servicio autorizados y especializados en reparación y mantenimiento de  su país.

Invalidantes de la Garantía 

1. Daño causado por uso incorrecto, almacenaje o mantenimiento por parte del 
cliente.

2. Apertura del producto o reparación hecho por un agente no autorizado por 
nuestra compañía que haya causado el daño del mismo.

3. El número de modelo de la factura es diferente al del producto a ser reparado, o 
si el número de modelo en la factura ha sido modificado o alterado.

4. Factura no válida.

5. Daño causado por fuerza mayor.

6. Daño causado por insectos.

7. Poner el producto en uso comercial.

8. Hacer uso del producto en un ambiente que no sea doméstico.

9. Problemas causados por las personas o por un mal uso no estarán cubiertas por la 
garantía.

Para aquellos productos a los cuales se les ha vencido la garantía, el centro de 
servicio al cliente de nuestra compañía aún lo atenderá con gran placer.

Garantía



Si hay una mejora o cambio en el producto, este será editado en las versiones 
futuras del manual de instrucciones.  

Por favor considere que no les informaremos a los clientes de forma independiente. 

Si la apariencia o color del producto es modificado, por favor refiérase al producto 
real como un estándar.

Si tiene alguna pregunta o inquietud que no se haya abordado en este manual del 
usuario, comuníquese con nuestro departamento de Servicio al Cliente
 
    (506) 8833 0065 
     (506) 2453 2323 
    servicioalcliente@navarcr.com

Declaración especial

Contacto



Importado y distribuido por

Síguenos en:

                                    @siriuscostarica                             @siriuscostarica


